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1. Afio 2. Concepto
Espacio reservado para la DIAN 4. Ndmero de formulario 14749030878581
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(415)7707212489984(8020) 001474903087858 1
Datos generales
ggbmﬁgrﬁg 25. Namero de identificacion 26. Primer apellido 27. Segundo apellido 28. Priiner nomiie 29. Otros nombres
CHACON BOTELLO EVER
30. Razén social
31. Pais Cod. | 32. Departamento Cod. | 33. Ciudad./ Municipio Cod.
34. Direccion 35. Correo electrénico
Datos de la solicitud presentada
36. Clasificacion Cod. |[37.Tema Cad.
Derecho de peticion 6 Tramites y Servicios Aduaneros 4 6
38. Subtema Cod. |39. Otra
Exportacion |3 2 4
40. No. Solicitud 41. Fecha de presentacion | 46. No. Asunto 47. Fecha deradicacion
14509009820695 2 0220 8 0 3/202282140100091937
1 1 d 1

42. Anexos ? 43. No. Falios 44. Tipd de réspuesta Cad.
Sl NO [

Firma funcionario que registra
ggﬁitﬁgsellidos Y FONSECA LINDAO JOSE DE JESUS 993. Establecimiento| 64 | Sede Direccién Seccional de Impuestos y Aduanas de Maicao
985. Cargo Gestor Il 992. Area
989. Dependencia DESPACHO 990. Lugar admitivo. | 39 |Impuestos y Aduanas de Maicao

991. Organizacién ~ U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
997. Fechaelaboracion 2 0 2 2-0 8-1 9/0 9:2 8:0 7

20220856880138
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Respuesta final

(No. 139201275 0199

Impuestos y Aduanas de Maicao, 19 de Agosto de 2022

Sefior(a)(es):

EVER CHACON BOTELLO
NO REGISTRA DIRECCION
NO REGISTRA CIUDAD

Ref: Respuesta final Solicitud No. 202282140100091937

Cordial saludo,

Gracias por contactarnos, para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante recibir su
solicitud, la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

Para el dia 02 de agosto del afio en curso, se radico en el correo electronico
ecastiblancobl@dian.gov.co una queja formal en contra de unos funcionarios de la Subdireccion de
Aduanas de Maicao Guajira, la cual se le dio tramite y respuesta el dia 04 de agosto del corriente,
razon por la cual el interesado presento desistimiento el dia 18 de agosto del 2022 con radicado
39E2022903432 dando claridad a el inconveniente de todas las dudas.

De otra parte, con el prop6sito de conocer su valiosa opinién sobre nuestro Servicio Informatico Electrénico para la gestion
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfaccion,
la cual encontrara en la siguiente ruta virtual:

https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PqrsDenuncias.aspx

“Encuesta de Satisfaccion del Servicio PQSR y Denuncias”.

Con toda atencion,

JOSE DE JESUS FONSECA LINDAO
Jefe de la operacion Aduanera
DIAN Seccional Maicao

www.dian.gov.co

Proyecto:




JIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

COMUNICACION A USUARIO

Espacio reservado para la DIAN

Numero de formulario

14749030878581

Pagina 2 de 2 Hoja No 2

Ofimatica 76
12-08-2020




